UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH

zawarta ..........

pomiedzy:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Survicate Sp. z o0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Zamiany 8 LU2, 02-786, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000551025, o numerze NIP:
9512390641, o kapitale zaktadowym: 23.050,00 z@ w cato$ci wplaconym,
reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu - Kamila Rejenta,

Wiceprezesa Zarzadu - Marcina Przybyta,

zwang dalej ,Przetwarzajacy”,

[Nazwa Administratora], z siedzibg w [adres], wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego
Warszawy w Warszawie, ........ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: .........coe.. , 0 numerze NIP: ........... , 0 kapitale zaktadowym: .......... 7t w
cato$ci wptaconym, reprezentowana przez:

zwang dalej “Admnistrator), zwanymi dalej fgcznie jako “Strony”, kazdy z osobng “Strona”.

§1. Postanowienia Ogodlne

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych w imieniu
Administratora zgodnie z warunkami okre$lonymi w niniejszej umowie (dalej jako
“Umowa”). Przetwarzanie bedzie wykonywane wytgcznie w ramach Umowy.

Zakres i rodzaj danych osobowych obejmuje dane widoczne po zalogowaniu sie na konto
Survicate. Za posrednictwem konto przetwarzane sgprzez Przetwarzajacego dane
osobowe Kklientéw lub potencjalnych klientéw Administratora (kategorie osdb, ktérych
dane dotyczg).

Celem przetwarzania danych jest wyswietlanie i grupowanie danych osobowych
w aplikacji oraz wykonywanie kopii zapasowych przez Przetwarzajacego.

Wszystkie dane osobowe przetwarzane w imieniu Administratora pozostajag wtasnoscia
Administratora lub/i odpowiednich podmiotéw danych.

Administrator powierza Przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych na czas
trwania umowy o korzystanie z ustug i aplikacji Survicate.

Przetwarzajacy nie podejmuje zZadnych jednostronnych decyzji dotyczacych
przetwarzania danych osobowych do innych celéw, w tym decyzji dotyczacych ich
udostepniania stronom trzecim oraz okresu przechowywania danych.

§2. Oswiadczenia
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1

3.2.

3.3.

4.1.

Administrator o$wiadcza, Ze jest administratorem a Przetwarzajagcym, ze jest
przetwarzajacym, w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych oraz o swobodnym przeptywie takich danych i
uchyleniu dyrektywy 95/46 / WE (zwanej dalej "GDPR").

Administrator o$wiadcza réwniez zZe konsultanci, ktérych dodat, sa przez niego
upowaznieni do przetwarzania danych osobowych.

Administrator zobowigzuje sie, ze dane osobowe widoczne na Kkoncie, ktéorym zarzadza,
sg przetwarzane zgodnie z prawem oraz z poszanowaniem praw i wolnoSci oséb,
ktérych dane dotycza.

Przetwarzajacy o$wiadcza, Ze zapewnia wystarczajace gwarancje w celu wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, tak aby przetwarzanie spelniato
wymagania GDPR i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

§3. Przesylanie danych osobowych

Administrator wyraza zgode na dostarczanie danych osobowych przez Przetwarzajacego
w zakresie i celu zgodnym z Umowg do firm wspoétpracujacych z Przetwarzajagcym
w Europejskim Obszarze Gospodarczym w zakresie ustug IT i odpowiednio poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym do Amazon EC2 (powierzenie odbywa sie w tym
wypadku na podstawie standarowych klauzul umownych).

Przetwarzajacy jest upowazniony w ramach Umowy do angazowania stron trzecich bez
uprzedniej zgody Administratora. Na wniosek Administratora Przetwarzajacy informuje
Administratora o zaangazowanej stronie trzeciej / stronach.

Przetwarzajacy w kazdym przypadku zapewnia, Ze takie strony trzecie beda
zobowigzane do pisemnego uzgodnienia tych samych obowigzkéw, ktére sa uzgodnione
miedzy Administratorem a Przetwarzajacym.

§4. Zobowiagzania Przetwarzajacego

Przetwarzajgcy zobowiazuje sie, ze:

przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie Administratora
(niniejsza umowe powierzenia) dotyczy to tez przekazywania danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej - chyba Ze obowigzek taki naktada na
niego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega podmiot
przetwarzajacy; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania podmiot
przetwarzajacy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny,

zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie
do zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy,

podejmuje wszelkie Srodki wymagane na mocy art. 32 RODO,

przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, o ktérych
mowa w art. 28 ust. 214 RODO,

bioragc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwo$ci pomaga
administratorowi poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywiazac sie z
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okres$lonych w rozdziale III RODO - funkcjonalno$¢ w aplikaciji,
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4.2,

4.3.

5.1.

5.2.

6.1.

uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
administratorowi wywiazac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO -
funkcjonalno$ci w aplikacji,

po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie dane
osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, ktére dotycza kategorii oséb, o ktérych
mowa w §4 umowy powierzenia. W odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikow,
dane te sg przetwarzane przez okres 10 lat od rozwigzania Umowy na potrzeby
rozstrzygania ewentualnych roszczen. Zachowane zostaja takze rodzaje wykonywanych
operacji na danych (wykonywane akcje w aplikacji), jednakze bez jakichkolwiek danych
osobowych klientéw lub potencjalnych klientéw Administratora,

udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia administratorowi
przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich.

Przetwarzajacy niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem przekazane
mu instrukcje naruszajg RODO lub inne przepisy Unii lub panstwa cztonkowskiego
w zakresie ochrony danych ze wzgledu na lokalizacje odbiorcy.

Przetwarzajacy zgadza sie, ze w trakcie obowigzywania Umowy, w ramach swojej
organizacji, bedzie przetwarzat powierzone mu dane osobowe zgodnie z przepisami
ustawy o ochronie danych osobowych (RODO i przepisy Panstwa Cztonkowskiego z uwagi
na jego siedziba statutowa), w tym, ale nie ograniczajac sie do przetwarzania, poprzez
zastosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia
ochrony przetwarzania danych osobowych adekwatnego do ryzyka i kategorii danych
chronionych i udostepniania ich osobom nieupowaznionym, bedzie prowadzi¢ ewidencje
0s6b ma prawo do przetwarzania powierzonych danych osobowych i zobowigzuje je do
zachowania poufnosci.

§5. Odpowiedzialnos¢

Przetwarzajacy odpowiada wytacznie za przetwarzanie danych osobowych zgodnie
z Umowag, zgodnie z instrukcjami Administratora i odpowiedzialno$cig Administratora.
Przetwarzajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za inne przetwarzanie danych osobowych,
jednakze zobowigzuje sie do przetwarzania w celach, ktére zostaty zgtoszone przez
Administratora do Przetwarzajgcego i przetwarzania przez strony trzecie.

Administrator o$wiadcza i gwarantuje, ze uzyskal wyrazng zgode lub/i posiada
podstawe prawng do przetwarzania odpowiednich danych osobowych. Ponadto
Administrator o$wiadcza i gwarantuje, Ze dane osobowe nie s3 pozyskane lub
przetwarzane niezgodnie z prawem i jego dziatanie lub zaniechanie nie narusza zadnych
praw osob trzecich. W tym konteks$cie Administrator zabezpiecza Przetwarzajacego
przed jakimkolwiek roszczeniem ze strony stron trzecich zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych bez wyraznej zgody lub/i podstawy prawnej, do Kktorej
przetwarzania zobowigzany jest Administrator.

§6. Raportowanie o naruszeniach

W przypadku naruszenia bezpieczenstwa lub naruszenia ochrony danych, o ktérym
mowa w art. 4.12 RODO, Przetwarzajacy, w miare swoich mozliwosci, powiadamia o tym
Administratora niezwlocznie. Nastepnie Administrator okre$la, czy informowa¢ lub nie
0s6b, ktorych dane dotycza lub/i odpowiednich organéw regulacyjnych. Obowiazek
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6.2.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.

zgtoszenia obowiazuje niezaleznie od rodzaju wycieku. Przetwarzajacy dotozy wszelkich
staran, aby dostarczone informacje bylty kompletne, poprawne i doktadne.

Jezeli wymaga tego prawo lub/i regulacje, Przetwarzajgcy wspotpracuje w zakresie
powiadamiania odpowiednich organéw lub/i podmiotéw danych. Administrator
pozostaje strong odpowiedzialng za wszelkie zobowigzania ustawowe w tym zakresie.

§7. Bezpieczenstwo

Przetwarzajacy dotozy staran, aby podja¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
przeciwko utracie lub jakiejkolwiek formie bezprawnego przetwarzania (takiej jak
nieuprawnione ujawnienie, pogorszenie, zmiana lub ujawnienie danych osobowych)
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych na mocy Umowy.

Przetwarzajacy nie gwarantuje, Ze Srodki bezpieczenstwa sa skuteczne w kazdych
okoliczno$ciach. Przetwarzajacy dotozy wszelkich staran, aby srodki bezpieczenstwa
byly na rozsadnym poziomie, z uwzglednieniem aktualnego stanu wiedzy, wrazliwosci
danych osobowych i kosztéw zwigzanych ze Srodkami bezpieczenstwa.

§8. Poufnos¢

Wszystkie dane osobowe otrzymane przez Przetwarzajacego od Administratora lub/i
opracowane przez Przetwarzajagcego w ramach umowypodlegaja obowigzkowi
zachowania poufnosci w stosunku do stron trzecich.

Ten obowigzek zachowania poufno$ci nie bedzie miat zastosowania w przypadku, gdy
Administrator wyraznie zezwolit na dostarczenie takich informacji stronom trzecim,
jezeli dostarczenie informacji osobom trzecim jest zasadne z uwagi na charakter
wniosku Survicate lub jesli prawnym obowigzkiem Przetwarzajgcego jest udostepnianie
informacji stronie trzeciej.

§9. Audyt

W celu potwierdzenia zgodnosci z Umowa , Administrator ma swobode
przeprowadzenia audytu poprzez wyznaczenie niezaleznej strony trzeciej, ktéra bedzie
zobowigzana do przestrzegania poufno$ci w tym zakresie. Kazdy taki audyt bedzie
zgodny z uzasadnionymi wymaganiami bezpieczenstwa Przetwarzajgcego i nie bedzie
kolidowat nierozsadnie z dziataniami biznesowymi Przetwarzajacego.

Audyt moze by¢ przeprowadzony tylko wtedy, gdy istniejg konkretne podstawy do
podejrzen o niewlasciwe wykorzystanie danych osobowych i nie wcze$niej niz dwa
tygodnie po przekazaniu przez Administratora pisemnego zawiadomienia
Przetwarzajgcemu.

Ustalenia dotyczace przeprowadzonego audytu zostang omoéwione i ocenione przez
Strony i, w stosownych przypadkach, wdrozone odpowiednio w zaleznosci od przypadku
przez jedna ze Stron lub wspoélnie przez obie Strony.

Koszty audytu pokryje Administrator.

§10. Czas trwania

Umowa zawarta jest na czas okreslony na czas wspétpracy miedzy Stronami.

Umowa nie moze zostac rozwigzana jezeli §wiadczona jest ustuga dla Administratora.
Umowa moze zosta¢ zmieniona przez Strony wylacznie za obopdlng zgoda.
Przetwarzajacy zapewnia petng wspotprace w zakresie zmiany i dostosowania Umowy
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w przypadku nowych przepiséw dotyczacych prywatnosci.

§.11. Postanowienia koncowe

11.1. Umowa i jej wykonanie beda podlegaty prawu polskiemu.

11.2. Wszelkie spory powstate miedzy Stronami w zwigzku lub/i wynikajace z Umowy beda
przekazywane do wtasciwego sadu ze wzgledu na siedzibe Przetwarzajacego.

11.3. Osobami kontaktowymi w ramach realizacji Umowy to:

11.4. a) ze strony Przetwarzajgcego: Wiceprezes Zarzadu - Marcin Przybyt,
marcin@survicate.com, +48 505652903

11.5. b) ze strony Administratora: ...

11.6. Logi i pomiary wykonane przez Przetwarzajacego beda uwazane za autentyczne, chyba
ze Administrator dostarczy przekonujgcy dowdd, ze jest inacze;j.

11.7. Po zakonczeniu przetwarzania danych, Przetwarzajacy usuwa wszystkie dane osobowe i
usuwa wszystkie istniejagce kopie tych ustug, ktoére odnosza sie do kategorii osob.
W odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, dane te przetwarzane sg przez
okres 10 lat od zakoniczenia Umowy w celu zaspokojenia ewentualnych roszczen.
Rodzaje operacji wykonywanych na danych sg réwniez zachowywane (wykonywane
dziatania w aplikacji), jednak bez danych osobowych klientéw lub potencjalnych
klientéw Administratora.

11.8. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny do wysokos$ci optat za aplikacje uiszczanych przez
Administratora.

11.9. Jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okaza sie niewazne, nie bedzie to miato
wpltywu na pozostale uprawnienia, a Strony bedg staraty sie zastgpi¢ niewazne
postanowienie waznym postanowieniem odzwierciedlajacym pierwotng wole Stron..
Imie, nazwisko Imie, nazwisko
Podpis Podpis

Przetwarzajacy Administrator
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